AGENZIA
TANCREDI

| NOSTRI VALORI

+% Attribuire massima attenzione

ai bisogni e ai desiderata del
cliente;

Affiancare il cliente nella
scelta del prodotto adeguato

alle sue esigenze, rendendo <

informazioni chiare e comple-
te, nel pieno rispetto dell’etica
professionale e del diritto alla
riservatezza;

Assicurare l'eccellenza delle
proposte assicurative e dei
servizi grazie alla formazione
e all'aggiornamento continuo
delle figure professionali
dellAgenzia;

e

#% Garantire crescita professio-

nale e pari dignita a tutti i col-
laboratori dellAgenzia, pur
nella differenza dei ruoli e
delle responsabilita;

Migliorare costantemente
I'organizzazione interna e la
qualita dei servizi resi alla
collettivita;

Attuare azioni comunicative
ed informative capaci di con-
sentire al cliente di prendere
decisioni consapevoli e di con-
tribuire allo sviluppo della cul-
tura assicurativa.

La nostra cultura aziendale costituisce un patrimonio comune e con-
diviso da tutte le risorse dell’Agenzia e si fonda sulla consapevolezza
dell'importante funzione sociale svolta dagli intermediari assicurativi.

Con questa convinzione e con la passione per la nostra professione vo-
gliamo trasferire al cliente il valore dei prodotti e dei servizi assicurativi.



